
Как проверить юридическую компанию перед обращением: 11 признаков мошенников и 5 критериев надежности

Вы ищете юриста в двух случаях: либо уже прилетело, либо только замахивается. В
обоих вариантах мозг переключается в режим «лишь бы кто-то взял этот геморрой», а
критическое мышление отправляется в отпуск на неопределенный срок. 

  

Этим пользуются юридические однодневки. Они не умнее вас, просто вы — в панике.
Спокойно. Проверить юридическую компанию  перед обращением можно за двадцать
минут, если знать, куда смотреть. Не знать — не стыдно, стыдно не сделать. За
двадцать минут вы отсечете девяносто процентов желающих снять с вас последнюю
рубашку. Никто не проверит юриста за вас. Ни Минюст, ни Роспотребнадзор, ни тем
более сам юрист. Только вы сами.

  

  11 способов вычислить юридическую контору-однодневку
  

Самый быстрый способ отсеять большую часть кандидатов — открыть бесплатный
сервис проверки на сайте Федеральной налоговой службы. Если организации нет в
Едином государственном реестре юридических лиц, перед вами не юридическое лицо.
Может быть индивидуальный предприниматель или самозанятый. ИП имеет право
оказывать юридические услуги, но есть нюанс: без доверенности он не может
представлять вас в суде по ряду категорий дел, в отличие от адвоката. Никто не мешает
ИП называть себя «юридической компанией» — закон этого не запрещает. Но будьте
честны с собой: когда дело касается ребенка или квартиры, вы хотите рисковать?

  

Вот реальная история. Женщина с ребенком и ипотечной квартирой хочет развестись,
поделить ипотеку и зафиксировать алименты. Находит сайт-одностраничник с
восторженными отзывами от «Марины из Краснодара» и обещанием «развод за пять
дней». Переводит предоплату 30 тысяч. Через неделю получает исковое заявление, где
в шапке указан не тот суд, не значится третье лицо — банк. Ей сообщают, что нужно
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срочно доплатить еще 20 тысяч за «изменение подсудности». Платит. Суд возвращает
иск. Контора исчезает. Деньги потеряны, месяц ушел, а ипотечный вопрос не решен.
Полная диагностика этой конторы заняла бы десять минут: информация из реестра
отсутствует, офис по указанному адресу — общий коворкинг, по телефону отвечают
только менеджеры, ни одного юриста в доступе.

  

Люди часто ведутся на «гарантию результата». В российском праве никто не может
гарантировать исход дела. Это прямо запрещено Кодексом профессиональной этики
адвоката. Если вам говорят «выиграем», это либо мошенник, либо дилетант. Второй
вариант даже опаснее, потому что дилетант искренне верит в свое величие и потянет за
собой на дно.

  

Под «однодневкой» здесь понимается не обязательно фирма, которая закроется
завтра. Вот 11 конкретных признаков, по которым вычисляется такой партнер:

    
    1.   

Отсутствие в Едином государственном реестре юридических лиц или регистрация менее
года назад.

    
    2.   

Массовый учредитель или руководитель — одно и то же лицо числится в полусотне
других фирм.

    
    3.   

Юридический адрес — массовый коворкинг или домашний адрес без возможности
приема клиентов.

    
    4.   

Обещание «гарантированного результата» или «100 процентов выигрыша».

    
    5.   

Требование полной или почти полной предоплаты до подписания договора оказания
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услуг.

    
    6.   

Отсутствие завершенных дел, которые можно описать без нарушения адвокатской
тайны.

    
    7.   

Сотрудники — только менеджеры, до юриста дозвониться невозможно.

    
    8.   

Сайт-одностраничник без юридической информации, с одними восторженными
отзывами.

    
    9.   

Отказы предоставить письменный договор до внесения денег или хотя бы его проект.

    
    10.   

Специализация «всё подряд» — от развода до уголовного дела и банкротства.

    
    11.   

Отсутствие в профессиональных реестрах (адвокатском, медиаторов) при заявленных
соответствующих компетенциях.

    

  

Индивидуальный предприниматель, скачавший типовые договоры из интернета без
единого завершенного дела, но с громкой вывеской «эксперт по семейным конфликтам»,
в этот список попадает полностью. ИП по закону не обязан иметь высшее юридическое
образование. Да, вы не ослышались. Человек, торговавший вчера овощами, сегодня
может зарегистрироваться как предприниматель и называть себя юристом.
Ограничение: если он берется за уголовные дела или представляет интересы в суде,
там уже нужен статус адвоката или нотариально удостоверенная доверенность. Но в
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семейных спорах, простите, классическое поле для игры.

  

Поэтому так: проверка через реестр юридических лиц работает только для организаций.
Для индивидуального предпринимателя — смотреть выписку из Единого
государственного реестра индивидуальных предпринимателей, дату регистрации и
опыт. Для самозанятого официальной проверки практически нет, только репутация. В
серьезных конфликтах с недвижимостью и детьми самозанятый «юрист» без
профильного образования и судебной практики — это лотерея с двумя проигрышными
билетами.

  5 признаков, что компания не бросит вас на полпути
  

Хорошая компания документально фиксирует договоренности. Если вам предлагают
начать с устной консультации, а договор «потом», это не профессионализм, а разведка
боем. Вот 5 признаков, на которые стоит ориентироваться:

    
    1.   

Стоимость каждого этапа прописана письменно — консультация, досудебная претензия,
медиация, исковое производство, апелляция. Без расплывчатого «все зависит от судьи»
как предлога для дополнительных платежей.

    
    2.   

Юрист сам предлагает себя проверить — через реестры, через картотеку судебных дел,
через отзывы.

    
    3.   

Сроки называются с реалистичной вилкой, а не «быстро» или «как получится».

    
    4.   

У вас есть прямой контакт с исполнителем, а не только с менеджером-передаточным
звеном.

    
    5.   
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Вам не обещают чудес. Профессионал говорит о рисках и возможностях, а не о
стопроцентной победе.

    

  

Реальный случай. Пара с совместным бизнесом и двумя детьми хочет развод с
сохранением работающего предприятия. Юрист говорит им: «Суд не сможет разделить
бизнес лучше, чем вы сами. Давайте договор через медиацию, зафиксируем у
нотариуса. Это три-четыре месяца и около 150 тысяч рублей. Суд — полгода минимум и
от 300 тысяч плюс потерянные клиенты». Он показывает таблицу сравнения, примеры
похожих дел без персональных данных. Пара выбирает медиацию. Бизнес не просел,
дети живут по согласованному графику, алименты перечисляются без вмешательства
судебных приставов. Юрист сопровождал сделку до финальной подписи у нотариуса.

  

Ошибка — слепо верить отзывам. Пять идеальных отзывов с восторгами без деталей —
накрутка. Один негативный отзыв и развернутый ответ юриста с фактами и ссылками на
пункты договора — живая компания. Когда все отзывы на картах пятизвездочные, но
люди пишут «спасибо, помогли» без конкретики — купленные. Реальный клиент либо
ругается на конкретную проблему, либо благодарит за конкретный этап. «Помогли с
разделом ипотеки за три месяца» — ок. «Самые лучшие юристы на свете» — фейк.

  

Под «документальной фиксацией» понимается не лист с печатью, а договор, где
перечислены действия юриста. «Составление искового заявления» — понятно. «Сбор и
анализ документов» — тоже. «Консультация» — сколько часов, в каком формате. Метод
не идеален: даже подробный договор не спасет от халатности, если вы не
контролируете сроки. Поэтому без вашего участия никуда.

  

Ограничение по специализации. Если компания пишет «любые юридические услуги от
развода до банкротства», это как если бы кардиолог брался еще и за пластику челюсти.
В семейных спорах важна узкая тема: раздел ипотеки, алименты, определение места
жительства детей, медиация. Одна фирма не может быть лучшей во всем. Хороший
юрист иногда скажет: «Это не мой профиль, вот коллега».

  Пошаговый чек-лист для проверки любой юридической фирмы за
двадцать минут
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Алгоритм. Засекайте. Выполните шесть последовательных действий, и картина станет
ясна.

    
    1.   

Зайдите на сайт Федеральной налоговой службы, раздел «Риски бизнеса». Введите
идентификационный номер налогоплательщика или основной государственный
регистрационный номер компании. Статус должен быть «действующее». Дата
регистрации: меньше года — повышенный риск. Если организация в процессе
ликвидации или исключения из реестра — закрывайте вкладку. Проверьте
руководителя: если он же учредитель еще пятидесяти фирм, перед вами так
называемая фирма-прокладка, массовый регистратор. Такие организации редко
дожидаются конца вашего дела. На все про все — две минуты.

    
    2.   

Откройте картотеку арбитражных дел. Вбейте название компании. Посмотрите,
участвовала ли она в процессах как представитель. Ни одного дела — странно.
Юридическая фирма, которая никого не представляла в судах, это как парикмахер,
который никогда не стриг. Если дела есть — смотрите расклад. Для семейных споров
арбитраж не самый точный показатель, там разбирают корпоративные и налоговые
споры. Но если фирма позиционирует себя как семейная, а в арбитраже проигрывает
одно дело за другим по алиментным искам к предпринимателям — задумайтесь. Это
займет пять минут.

    
    3.   

Откройте Яндекс Карты и Google Карты. Найдите компанию, отсортируйте отзывы по
негативным. Если несколько человек жалуются на одно и то же («назначили встречу, не
пришли» или «потеряли документы») — это системный брак. Если негатив сводится к
«юрист сказал мне горькую правду, а я не хотел ее слышать» — это как раз то, что
нужно. Обратите внимание, как компания отвечает. Развернутые ответы со ссылками на
документы и конкретные факты — признак живых людей. Шаблонное «мы работаем над
качеством» — признак того, что работать над ним никто не собирается. На это выделите
десять минут.

    
    4.   

Позвоните в компанию. Задайте три конкретных вопроса. Первый: «Назовите три ваших
завершенных семейных дела за последние полгода без персональных данных, просто
суть и сроки». Если менеджер завис и не может переключить на юриста — все плохо.
Второй: «Сколько обошлось последнее медиативное соглашение по разделу ипотеки?» У
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нормальной фирмы есть диапазон. «От пятидесяти до ста пятидесяти тысяч» — ок. «Ну,
смотрите, как пойдет» — не ок. Третий: «Какие документы взять на первую встречу?»
Если ответ «ничего, приезжайте» — непрофессионализм. Две минуты — и многое
прояснится.

    
    5.   

Встретьтесь очно. На встрече попросите удостоверение адвоката или паспорт.
Удивительно, но мало кто это делает. Обратите внимание, задает ли юрист уточняющие
вопросы или сразу обещает решение. Профессионал будет спрашивать — детали,
хронологию, документы. Дилетант будет говорить, не слушая.

    
    6.   

Прочитайте договор перед подписанием. Не подписывайте то, что не понимаете.
Обратите внимание на пункты об одностороннем расторжении, возврате денег и сроках.

    

  

История из практики. Человек ищет юриста для раздела недостроенного дома. Видит
фирму с рейтингом 4,9 на картах. Единственный негативный отзыв: клиент пишет, что
ему подсунули типовое исковое заявление, и суд оставил его без движения. В ответе
компании — ссылка на акт приема-передачи, где этот самый клиент собственноручно
подтвердил, что проверил иск. Клиент не ответил. Человек понимает: конфликт был в
том, что клиент не читал, что подписывает. И нанимает фирму. Недострой поделили в
досудебном порядке, все довольны.

  

Ошибка — искать отзывы только на сайте фирмы. На сайте публикуют то, что выгодно.
Реальная картина — на независимых площадках. Но и там есть подвох. Отзывы,
оставленные все подряд вчера или сегодня, с вероятностью девяносто процентов
накручены. Отзывы с интервалом в год-два — почти наверняка настоящие. Накрутчикам
лень поддерживать историческую глубину.

  

Пример из звонков. Звонит клиент в «универсальную юридическую компанию».
Спрашивает про семейный спор. Ему говорят: «Приезжайте, юрист посмотрит».
Приезжает. «Юрист» — вчерашний стажер, путает общую совместную собственность и
долевую. Клиент теряет время и деньги за консультацию. Всего один звонок с вопросом
«Чем отличается раздел купленной в браке квартиры от квартиры, полученной по
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наследству?» отсек бы этого горе-специалиста. Ответ должен быть быстрым и четким.
Запнулся — до свидания.

  

Метод не абсолютен: звонок не выявит мошенников, прошедших специальную
подготовку по отмазкам. Но отсечет откровенный брак. Дальше — очная встреча. На ней
вы имеете полное право попросить удостоверение адвоката или паспорт.

  Почему в семейных спорах проверка юриста — вопрос
сохранения ребенка и квартиры
  

Семейное право — это золотая жила для морально нечистоплотных дельцов. Эмоции
зашкаливают, люди готовы платить любые деньги, лишь бы «наказать бывшего» или
«забрать ребенка». Этим пользуются.

  

Пример. Женщина после развода хочет ограничить общение отца с ребенком. Находит
юриста, который говорит: «Докажем, что он опасен. Сто тысяч рублей». Платит. Юрист
подает иск о лишении родительских прав. Суд отказывает — нет оснований. Женщина
лишается денег, времени и получает решение суда, где прямо указано, что отец
нормальный. В следующем процессе этот проигрыш сработает против нее — так
называемая преюдиция. Юрист исчез. Женщина осталась с проигранной позицией и
пустым кошельком.

  

Люди часто путают медиацию с психологической помощью. Медиация — это
юридическая процедура с посредником-медиатором, который должен иметь
профильное образование и пройти специальное обучение. Медиатор не уговаривает, не
обнимает, а ведет переговоры в рамках закона и фиксирует соглашения. Психолог —
про чувства. Медиатор — про документы. Существуют также псевдомедиаторы —
бывшие риелторы, психологи без юридического образования, которые называют себя
этим словом. Их соглашения не имеют законной силы. Проверяйте: медиатор должен
быть включен в реестр саморегулируемой организации медиаторов.

  

Вот важный момент. В семейных конфликтах хороший юрист сначала попробует
договориться. Плохой немедленно повезет в суд, потому что на суде больше денег. Если
вам сразу предлагают исковое производство и не говорят о возможности нотариального
соглашения или медиации — вас разводят. В прямом смысле.
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Ограничение медиации: она не работает, если одна из сторон полностью оборвала
контакт, скрывается, признана недееспособной или находится в местах лишения
свободы. Тогда только суд. Но суду должна предшествовать хотя бы попытка
договориться. Письменное предложение о медиации стоит сохранить. Если вторая
сторона откажется, в суде это сыграет в вашу пользу как доказательство ее
недобросовестности.

  Суд не единственный выход: когда медиация выгоднее
найма «бойца»
  

Сравним для наглядности. Минимальный судебный процесс по разделу имущества для
физических лиц: от четырех до шести месяцев (мировой суд) до года с учетом
апелляции. Государственная пошлина рассчитывается от цены иска. Плюс экспертизы,
плюс услуги представителя на каждом заседании. Средняя стоимость судебного
развода с детьми и квартирой в крупном городе — от 300 до 500 тысяч рублей. И это не
считая потраченных нервов и потерянных рабочих дней.

  

Медиация: от одного до трех месяцев. Стоимость — фиксированная, от 50 до 150 тысяч
рублей. По итогу — нотариально удостоверенное соглашение, которое имеет силу
исполнительного листа. Бывший супруг нарушил условия? Вы идете к судебному
приставу без нового суда.

  

Реальный пример из практики. Пара разводится. Есть квартира в ипотеке, есть ребенок
шесть лет. Жена хочет остаться в квартире с ребенком. Муж хочет выйти из ипотеки и
не платить за жилье, в котором не живет. Суд: оценка, позиция банка, решение судьи.
Если муж официально получает мало, суд может возложить ипотеку на жену. Она не
потянет. Итог — продажа квартиры с торгов. Медиация: супруги с медиатором считают.
Муж за год выплачивает половину остатка кредита, жена переоформляет квартиру на
него, муж отказывается от алиментов в части, превышающей минимальные 25 процентов
заработка. Нотариус удостоверяет. Квартира сохранена, ребенок не меняет школу, банк
получает платежи.

  

Люди ошибочно полагают, что медиация — это про «давайте жить дружно». Нет.
Медиатор — жесткий переговорщик-юрист. Он может сказать: «Уважаемый, если вы не
согласитесь на алименты в таком размере, на суде вы получите 25 процентов от всех
доходов, включая годовые премии. Согласитесь сейчас на 20 процентов фиксированной
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суммой — и я включу в соглашение пункт, что премии не считаются». Это
профессионализм, а не сюсюканье.

  

Ограничение, о котором часто умалчивают. Медиация требует желания обеих сторон.
Если бывший супруг — реактивный истребитель ненависти и отказывается даже
слушать, только суд. Но и здесь есть лайфхак: подаете иск о разделе, заявляете
ходатайство о медиации, суд объявляет перерыв. Давление суда иногда делает то, на
что не способны долгие уговоры. И важное предупреждение: медиация категорически
не подходит, если в отношениях было физическое насилие, систематические угрозы или
реальное преследование. В таких случаях безопаснее через суд с заявлением об
обеспечении иска и, возможно, с привлечением органов опеки.

  

Выбирать юриста по рекламе в лифте или по обещанию «развода за три дня» — это как
покупать новый айфон за десять тысяч рублей. Либо сломан, либо украден, либо и то и
другое. В семейных конфликтах ставки выше, чем просто деньги. Речь о том, где будет
жить ребенок, сможете ли вы его видеть, останетесь ли вы в собственной квартире.
Проверка фирмы перед обращением — это не паранойя. Это единственный способ не
остаться у разбитого корыта. Двадцать минут — и вы спите спокойно.

  

Теперь, когда вы знаете, как отличить добросовестного юриста от проходимца,
следующий логический шаг — разобраться, какие именно документы нужны для вашей
конкретной ситуации. Потому что лучший в мире специалист не поможет, если вы
придете к нему с одним паспортом и смутной надеждой. Но это уже совсем другая
история.
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